
 

 

RT/OUVIDORIA/2019                                         

Página 1 de 14 

 

AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS CONCEDIDOS DE TRANSPORTES 
AQUAVIÁRIOS, FERROVIÁRIOS E METROVIÁRIOS E DE RODOVIAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

 

OUVIDORIA 

 



 

 

RT/OUVIDORIA/2019                                         

Página 2 de 14 

 

AGÊNCIA REGULADORA DE SERVIÇOS PÚBLICOS CONCEDIDOS DE TRANSPORTES 
AQUAVIÁRIOS, FERROVIÁRIOS E METROVIÁRIOS E DE RODOVIAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO 

 

OUVIDORIA 

NDICE 
 
 
1 O EVENTO 

2. A PARTICIPAÇÃO DA AGÊNCIA 

4. GALERIA DE FOTOS 

5. CLIPPING 

 

 

 

 

Data do evento: 03 e 04 de dezembro de 2019    

Dia 3 de dezembro: Cabo Frio – 13hs às 17hs 

Dia 4 de dezembro: São Pedro d´Aldeia – 09hs às 12hs 

 

 

 

1 -  O EVENTO 

 

 A Secretaria de Desenvolvimento Econômico, Energia e Relações 

Internacionais -  SEDEERI - convidou a AGETRANSP para participar da Ouvidoria 

Itinerante, numa ação conjunta com a AGENERSA, PROCON, JUCERJA e 

PROLAGOS.  

 No dia 3 de dezembro último, o grupo ocupou a sede regional do Procon, em 

Cabo Frio, localizada no prédio antigo da prefeitura em frente ao fórum de cabo frio, na 

Rua Rosa da Penha, nº 292, no bairro Braga.  

 Em 4 de dezembro passado, a Ouvidoria Itinerante se instalou na sede da 

Associação Comercial, turística, industrial, e agrícola de São Pedro da Aldeia - 

ACIASPA e CDL (Câmara dos Dirigentes e Lojistas) de São Pedro da Aldeia, localizada 

na Rua Gloria Lobo, nº 360, no Centro daquela cidade.  
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2 -  A PARTICIPAÇÃO NO EVENTO 

 

A Ouvidoria da AGETRANSP esteve presente ao evento, representada pelo 

Assistente da Ouvidoria, Ricardo Ynsua dos Santos.  

Ouvidoria deslocou e instalou equipamentos e material de divulgação da 

Agência.   

Participaram desta Ação: Tiago Vargas, Ouvidor da SEDEERI, Maria Clara 

Canedo, Ouvidora da AGENERSA, Monica Binioli, Coordenadora Geral do Procon de 

Cabo Frio, Thais Gimenes, Ouvidora da PROLAGOS e representantes da JUCERJA e 

da Associação de Moradores de Caravelas do Peró.  

 

4. GALERIA DE FOTOS 
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Este é o Relatório.  

Atenciosamente, 

 

 

Rio de Janeiro, 09 de dezembro de 2019 

 

__________________________________ 

João Bosco de lima 

Ouvidor 

ID – 4198994-5 

 

 


